REKISTERINPITAJA JA TIETOJEN KASITTELIJA

Verkkoketju Oy
Y-tunnus: 3140382-2
Satulasepankuja 15
30100 Forssa
www.ruokaalahelta.fi

Verkkoketju Oy:n toimiessa rekisteripitajand se kerdd ja kasittelee henkilotietoja tassa
tietosuojaselosteessa mainituilla tavoilla.

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten Verkkoketju kasittelee rekisterdityjen henkildtietoja, mita
henkilotietoja Verkkoketju Oy keraa, mihin tarkoituksiin tietoja kaytetaan ja mille tahoille tietoja voidaan
luovuttaa seka miten rekisterdity voi vaikuttaa kasittelyyn. Tietosuojaseloste antaa tietoa myds niista
velvoitteista, joita Verkkoketju Oy noudattaa henkilGtietojen kasittelyssa.

Verkkoketju Oy noudattaa kaikessa henkilotietojen kasittelyssd Euroopan Unionin  yleista
tietosuoja-asetusta (2016/679) sekd muuta soveltuvaa tietosuojalainsdadantéa ja hyvaa
tietojenkasittelytapaa.

1.  YHTEYSHENKILO REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA
Alexander Karlund
Satulasepankuja 15
30100 Forssa
0400778088
info@ruokaalahelta.fi

2.  HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE
Henkilotietoja keratdan tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten asiakassuhteen
sopimusvelvoitteiden tayttdmiseksi; asiakassuhteiden hallitsemiseksi; palveluiden tuottamiseksi,
kehittamiseksi ja yllapitamiseksi; seka markkinointiin.

Henkilotietoja keratdan tadman tietosuojaselosteen mukaisesti eikd niitd missdan tilanteessa
kaytetd, muuteta tai siirreta eri tavalla kuin tdssa tietosuojaselosteessa on mainittu.

Henkildtietojen kasittely perustuu asiakkaan antamaan suostumukseen, osapuolten valiseen
sopimukseen ja/tai Verkkoketju Oy:n oikeutettuun etuun liiketoimintansa kannattavuuden ja
jatkuvuuden turvaamiseksi.

3. KASITELTAVAT HENKILOTIEDOT
Verkkoketju Oy kasittelee toiminnassaan rekisterdityjen henkildtietoja, joita ovat nimi,
henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite, omistusosuudet, tiedot rekisterdidyn
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tilaamista/hankkimista tuotteista ja palveluista, tiedot hankittujen tuotteiden ja palvelujen
toimittamisesta ja laskuttamisesta sekd muut asiakassuhteen hoitamiseen liittyvat olennaiset tiedot.

4. EVASTEET
Verkkoketju Oy:n Internetsivuilla on kaytdssa kolmannen osapuolen sivustoanalytiikkajarjestelma.
Jarjestelma keraa kavijoistd evasteiden avulla tietoa, jota ei kuitenkaan kaytetd yksittaisten
kayttdjien tunnistamiseen, vaan kotisivujen ja palveluiden kehittdmiseen. Jarjestelma valittaa ja
sdilyttaa tiedot omalla palvelimellaan.

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET
Rekister6idyn henkilGtietoja kerataan rekisteroidylta itseltddn ja asiakkaiden seka sidosryhmien
lahteistd. Lisaksi rekisteriin kerataan lain sallimissa rajoissa tietoja julkisista lahteistd, kuten
yritysten  yhteystiedoista verkkosivuilta tai osoiterekistereistd. Asiakkaan tyOntekijdiden
henkildtiedot saadaan asiakkaalta, jolla tulee olla laillinen oikeus Iluovuttaa henkil6tietoja
Verkkoketju Oy:lle.

6. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Henkilbtietoja kasitelldadn paasaantdisesti Verkkoketju Oy:n henkildkunnan toimesta.

Tarvittavia rekisterdidyn henkilGtietoja voidaan luovuttaa laillisiin kayttétarkoituksiin viranomaisille.
Verkkoketju Oy ei paasaantodisesti luovuta tietoja kolmansille osapuolille tai automaattisesti muille
kumppaneille. Verkkoketju Oy voi kuitenkin luovuttaa tietoja muun muassa alihankkijoille
laskutukseen ja perintaan liittyvissa toimissa, seka muille Verkkoketju Oy:n yhteistydkumppaneille
sopimusvelvoitteiden tayttamiseksi tai olennaisten oikeuksiensa turvaamiseksi. Verkkoketju Oy
luovuttaa yksittdistapauksessa rekisterdidyn tiedot osoitetulle osapuolelle, jos rekisterdity pyytaa
Verkkoketju Oy:td toimimaan nain tai jos lainsdadantéoén perustuen toimivaltainen viranomainen
vaatii Verkkoketju Oy:td luovuttamaan erikseen yksildidyn tiedon Verkkoketju Oy:n hallussa
olevasta tietokannasta.

7. TIETOJEN SIIRTO KOLMANTEEN MAAHAN TAI KANSAINVALISILLE JARJESTOILLE
Tietoja ei siirretd kolmanteen maahan eli EU-/ETA-alueiden ulkopuolelle tai kansainvalisille
jarjestaille.

8. TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET
Henkildtiedot on tallennettu Verkkoketju Oy:n jarjestelmaan, joka on suojattu yhteistydkumppanien
tarjoamien tietoturvaratkaisujen avulla. Tietoverkko ja laitteet, joilla rekisterit sijaitsevat, on suojattu
palomuurilla, seka kaytetyt tydasemat ja tallennusjarjestelmat on salattu. Paasy henkildtietoihin ja
tietojen kayttéoikeus on vain Verkkoketju Oy:lla seka ennalta maarittelemattomilla Verkkoketju
Oy:n tyontekijoilla ja Verkkoketju Oy:n erikseen maarittelemilld yhteistydkumppaneilla. Verkkoketju
Oy hallinnoi rekisterin kayttooikeuksia. Manuaalisesti kasiteltavat henkilotietoja sisaltavat asiakirjat
sailytetaan rekisterinpitajan lukollisissa toimitiloissa, joihin ulkopuolisilla ei ole valvomatonta
paasya.
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9. TARKASTUSOIKEUS
Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitd hantad koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Lis&ksi
hanella on riittavan tarkan ja yksildidyn tarkastuspyynnon tehtyaan oikeus saada tietoonsa itseaan
koskevat ja tallenteiden sisaltamat tiedot. Tarkastuspyyntdé tulee osoittaa Kkirjallisesti,
allekirjoitettuna Verkkoketju Oy:n yhteyshenkildlle ja tuossa yhteydessa henkilon on todistettava
henkildllisyytensa luotettavalla tavalla.

10. OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA
Verkkoketju Oy:n on Kkorjattava rekisterdidyn osoittama virheellinen tieto henkil6tietorekisterissa.
Verkkoketju Oy:lla on myds omatoimisen toiminnan kautta velvoite tarkastaa tietojen asiallisuus ja
ajantasaisuus rekisterissa.

11. MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LITTYVAT OIKEUDET

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkildtietojen kasittelyn rajoittamista. Rekisterdidylla on myoés
oikeus saada hantd koskevat henkilotiedot, jotka han on toimittanut Verkkoketju Oy:lle,
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtaa kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitdjalle. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus vastustaa tietojen kasittelya,
automaattista paatoksentekoa ja profilointia. Mikali henkilétietojen kasittely perustuu rekisterdidyn
suostumukseen, on rekisterdidylla oikeus peruuttaa antamansa suostumus. Suostumuksen
peruuttaminen voi kuitenkin estda Verkkoketju Oy:n palveluiden kayttamisen. Rekisterdidylla on
oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle Tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos han katsoo, etta
hanen henkildtietojensa kasittelyssa on toimittu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen vastaisesti.

12. TIETOJEN POISTAMINEN JA SAILYTYSAIKA
Verkkoketju Oy poistaa rekisterista rekisterdidyn tiedot, kun tietojen kasitellylle ei ole enaa
liiketoiminnallista perustetta tai jos rekisterdity itse lakiin perustuen vaatii Verkkoketju Oy:ta
poistamaan hanta koskevat tiedot.

Sahkodiset henkildtiedot tuhotaan ylikirjoittamalla ja paperiset henkildtiedot asianmukaisesti
havittamalla, kun tietojen kasittelylle tai sailyttamiselle ei ole enda perustetta. Tietoja ei kuitenkaan
poisteta, jos laissa maaratddn eri tavalla tai toimivaltainen viranomainen on kaynnistanyt
prosessin, joka edellyttdd Verkkoketju Oy:td sailyttamaan tietoja tai muu taho on hakenut
toimivaltaiselta viranomaiselta turvasuojaamispaatosta tiedoille.

13. MUUTOKSET
Verkkoketju Oy:lla on oikeus muuttaa ja paivittaa tata tietosuojaselostetta. Ajantasainen versio on
saatavilla osoitteessa www.ruokaalahelta.fi.
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